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科学导报讯 截至今年 6 月，重点推进

在建项目 54 个，总投资 74.1 亿元；37 个招

商项目签约落地，投资 5 亿元以上项目达到

4 个；谋划入库前期项目 101 个，总投资 987
亿元……沉甸甸的答卷背后，是盐湖高新技

术产业开发区打好“硬”基底、提升“软实力”

的真实写照。

8 月底，走进盐湖高新技术产业开发区标

准化厂房项目的施工现场，工人们正在进行厂

区路面硬化施工，压路机、挖掘机轰鸣声阵阵，

一派热火朝天、干劲十足的场面。

据了解，该项目是盐湖高新技术产业开

发区为推动当地装备制造产业集群化、高端

化而实施的一项重要举措。项目规划总建筑

面积为 135466.83 平方米，包括单层钢结构

厂房约 10 万平方米、多层砖混结构厂房约

2.5 万平方米、办公生活配套楼宇约 1 万平

方米。目前工程已进入尾声，预计 9 月底完

成所有配套用房装饰和装修工作，达到企业

使用条件。

“园区按照‘边建设边招商’的思路，目前

已经签约天津津霖节水设备、轩卡新材料等 3
个项目，厂房建成后这些项目将第一时间‘拎

包入驻’。”盐湖高新技术产业开发区管委会副

主任乔里晨直言，项目建成后，将对增强园区

招商引资实力、降低入驻企业公共资源采购成

本、带动更多产业链集群发展、提高企业市场

竞争力起到重要作用。

招商引资，为高质量发展注入“源头活

水”，项目招引落地后，如何能留得住企业？盐

湖高新技术产业开发区以创新举措给出答案。

确认入驻园区，次年 4 月开工建设，一年

后正式投入生产。位于园区振兴大道西侧的

山西百特辉医疗科技有限公司，充分感受到

盐湖高新技术产业开发区的办事速度和效

率。

“项目进展高效顺利，离不开管委会的悉

心呵护。”该公司董事长李迎辉说。百特辉公司

投资 8000 万元的新建年产 4 亿件卫生材料及

医疗器械生产线项目是省级重点工程。为切实

推动项目进展，园区实行项目包联责任制，全

方位提供保姆式服务，从工商注册、项目立项

到竣工验收，所有事项全流程帮办代办，加速

推进项目的落地和运营。

和山西百特辉医疗科技有限公司一样，所

有入驻企业都有自己的包联责任人，他们定期

到企业了解项目推进情况，帮助企业协调园区

内部资源，同时与市区两级相关部门联系，协

调解决企业遇到的问题，负责将政府的优惠政

策向企业讲解并帮助落实到位。

近年来，盐湖高新技术产业开发区还大刀

阔斧推进“三化三制”改革，打破高新区与区直

单位的干部交流通道，全面剥离高新区社会事

务，健全 20 余项机关管理运行制度，压缩一般

项目全流程审批时限至 20 个工作日，全年办

理各类审批事项 1056 件；同时优化土地报批

工作机制，完成四批次 786.381 亩土地手续报

批，出让“标准地”11 宗 323.17 亩，化解“三未”

土地 283.545 亩，有效破解土地制约；为了解决

企业融资难，联合 10 家银行搭建银企对接平

台，组织召开运城职业技术大学秋季专场招聘

会，助力 18 家企业享受到各级各类惠企奖补

资金 909.65 万元。

“提升服务‘一小步’，就是优化营商环境

‘一大步’，接下来，园区将采取更多切实措施，

以营商环境之‘优’，促经济之‘稳’、发展之

‘进’，让企业在肥沃的土壤和充足的阳光中茁

壮成长。”乔里晨说。 韩乐 王洁

盐湖高新技术产业开发区

“刚”“柔”相济 打造更优营商环境

科学导报讯 临汾经济开发区持续推进标

准地改革工作，通过出台配套文件及政策、加强

标准地储备、理顺标准地出让程序、强化标准地

要素保障等举措，持续优化营商环境，有效降低

了工业企业成本。2020 年以来，总计出让标准

地 14 宗，出让面积 1413.03 亩。

如何解决项目用地困难？临汾经济开发区不

是一味地收储报批新增建设用地，而是采取多种

办法解决用地指标紧张和用地成本过高的问题。

一是对签约项目提前谋划，科学评测，切实

高效用好新增建设用地。对前期规划用地面积

较大的企业，采取分期分批供地的原则，切实保

障集约利用土地。

二是盘活“僵尸企业”闲置土地，提高用地

效率。新入驻企业通过政府平台公司从二级市

场直接交易的办法迅速拿地，在短时间内以“标

准地”的各项指标开工建设。这样，既解决了项

目用地问题，又不占用新增指标，更重要的是解

决了原企业的债务风险，缩短了审批时间。

三是对低效用地企业，采取政府招商、企业

自身招商的办法，延伸产业链条，新入驻企业直

接在原低效用地厂址建设，这样，既保证项目快

速落地，又解决了低效利用土地问题，更重要的

是解决了原企业的运营成本。 闫杰

临汾经济开发区

推进标准地改革
降低各企业成本

科学导报讯 “根深则叶茂，本固则枝

荣”，良好的营商环境是推动经济高质量发展

的最好土壤。今年以来，按照国家、省、市、县

关于优化营商环境的工作要求，陵川示范区

积极探索、创新实践，以“344”工作法，为企业

提供全方位服务，让营商“软环境”成为示范

区高质量发展的“硬支撑”。

一是构建“专班服务+联审会议+项目长

跟踪”三维服务体系，围绕前置审核、评估评

审、立项规划及施工许可等核心环节，项目专

班主动上门服务，及时发现项目遇到的问题，

一站式为企业答疑解惑。针对棘手问题，召开

联审会议，分析研判后提供解决方法。问题解

决的全过程由项目长跟踪调度，确保项目手

续办理无障碍，加速项目落地生根。

二是开展“四个一”指导，主动入企宣传，

为项目方提供一张全事项办理标准流程图、

一份项目审批事项一次性告知清单、一纸具

体事项办理清单、惠企政策一册通，让项目方

对办理的全部事项和每个事项办理流程、时

间要求和所需资料一目了然，有效提高办事

效率。目前，已为区内数十家企业发放《陵川

示范区投资项目审批惠企政策一册通》《陵川

示范区优化营商环境宣传手册》百余册，并为

2 个重点项目提供了承诺制“一本制”服务，

切实为企业节约编制评审费 20 万元，平均节

约办理时间 80 天，激发企业发展内生动力。

三是采取“四全”代办服务，对新入驻项

目提供全员包联服务、全事项代办服务、全流

程跟踪服务全标准优质服务的“四全”代办服

务。全员包联服务指管委会人人头上都有包

联项目，人人都是代办员；全事项代办服务指

企业设立登记、立项规划、建设施工、竣工验

收等全部事项都由代办员帮助企业办理；全

流程跟踪服务指包联项目过程中，进行全流

程跟踪服务，将审批服务拓展至全方位全周

期服务；全标准优质服务指代办员严格按照

具体事项办理的流程、时间节点、材料要求等

标准，提供最优质的服务，做到“零距离、零收

费、零延迟、零投诉”，确保项目以最短时间办

结手续、最快速度建成投产。目前，已完成区

内帮办代办项目 48 个，实现“全代办”项目落

地全覆盖，“全代办”服务评价满意率达

100%，一系列贴心的“伙伴式”服务成为项目

建设“加码提速”的强力助推器。 王波

陵川生态文化旅游示范区

实行“ ”工作法 服务企业力度大
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科学导报讯 近 年

来，寿阳经济技术开发区

建立健全政务服务“全代

办”服务机制，全力打造

“保姆式”暖心服务模式，

将“全代办”融入政务服务

体系建设，推进政务服务

操作便民化、服务规范化、

功能一体化，全力打通服

务群众“最后一公里”，用

帮办代办“小举动”优化营

商“软环境”，全面夯实经

济发展“硬实力”。

变“坐厅服务”为“上门

服务”。寿阳开发区始终坚

持“靠前服务、全程督办、一

帮到底”原则，在项目开始

立项时，代办专员主动对

接，介绍相关产业政策、项

目情况和帮代办服务流程，

全力消除企业顾虑，并提前

帮助企业解决手续办理中

的困难和问题，让服务走在

审批前，增强项目落地的信

心。同时代办专员会持续关

注企业生产经营和发展状

况，及时摸清工作中存在的

问题和不足，不断改进服务

举措，以企业评价倒逼服务

提升。

变“群众跑腿”为“数据

跑腿”。需求在哪里，服务就

在哪里。寿阳开发区为提升

办事效能，始终以问题为导

向，全力推行“全程网办”服

务，积极运用“三网合一”新

平台，为政务服务直达群众搭建起快速通道，将

线下审批扩展到线上审批，网上办事让服务“实

时在线”，以前一些需要辗转多个部门、盖多个

公章、耗时许久的业务，如今只需在电脑上动动

手指便可轻松完成，有事“一网办”、办事“零跑

动”，给群众申报事项带来了极大便利，真正实

现了数据多跑路、群众少跑腿。同时，持续扩大

电子证照应用范围，应用好电子证照共享平台

系统，今年以来，企业投资项目备案证、建筑工

程施工许可证等证照都纳入管理，真正实现办

事减材料、减环节、少跑动，不断满足企业群众

的新期待、新需求。

变“定时受理”为“即时受理”。以“零差错

办事、零延迟服务、零距离解难、零泡沫沟通、零

跑腿办证”的“五零”服务为理念，不断问需于

企，延伸服务内涵，对办理业务的群众，做到“回

答问题一口明，受理材料一手清，办事手续一次

行”，不推诿、不搪塞、不怠慢，直到群众问题得

到解决并满意为止，努力营造高效透明的服务

环境。同时对于手续齐全、符合要求的审批事

项立即办结，围绕企业群众需求，通过全程代

办服务，进一步简化办事程序，做到高频事项

“近快办”、一般事项“全代办”、线上事项“指导

办”，确保企业各项诉求能够第一时间接受、落

实、反馈。 赵彩娥

科学导报讯 改革创新是推动高质量发展

的强大动力。今年以来，屯留经开区以进一步优

化营商环境为目标，牢牢抓住服务企业这一主

线，持续推动改革再深入、创新再发力，加快建

设产业发展高地，为推动区域经济高质量发展

积蓄新动能、塑造新优势、激发新活力。

屯留经开区持续深化“三化三制”改革，

建立精简高效的管理体制和激励竞争的人事

机制，有效激发内生动力。在市场化运行方

面，积极引入市场机制，聚焦主导产业建链、

延链、补链、强链，不断优化资源配置，成功与

山西尚高企业管理咨询有限公司、红谷集群

（长治）产业研究院深入对接，引进市场化招

商团队，目前已有 9 家企业成功入驻经开区；

在专业化运行方面，屯留经开区与山西省城

乡规划设计研究院等有资质专业机构建立合

作关系，高效开展开发区控制性详细规划及

康庄工业园区域评价的编制工作。与山西长

高智远项目管理有限公司合作，为项目手续

办理提供专业化的技术支撑和咨询服务，并

在工程建设领域审批事项方面，组织专家“面

对面”为企业服务，“点对点”做精准指导，现

场帮助企业规范建设、完善各类资料，形成了

常态化“专家入企服务”模式，降低企业成本，

激发市场活力；在国际化运行方面，屯留经开

区认真学习外资利用政策规定，准确把握外

国直接投资、对外借款、发行债券和股票上市

等四种利用外资形式，强化入企服务，深挖企

业发展潜力，力争在国际化合作方面取得新

突破。今年 1-7 月份，依托太重榆液长治液

压、山西科泰电气实现进出口 550 万元，提前

完成全年目标任务。此外，借力三耐铸业与德

国莱歇公司的战略合作，进一步加强技术创

新，加大外资引进力度，有效推动国际化合作

再上新水平。屯留经开区结合实际，积极制定

绩效考核方案，优化内部管理体制机制，有效

激发内部活力，提升经开区综合服务效能。

屯留经开区坚持管运分离，为平台公司在

人才引进、行政审批、战略引导、园区规划等方

面提供支撑与服务，平台公司将主营业务逐步

扩张延伸至工程建设、科创园物业管理、双创孵

化、产业发展引导基金设立等领域，持续增强

“造血”功能和盈利能力，力争实现国有资产保

值增值最大化和运营效益最大化。屯留经开区

大力实施“承诺制+标准地+全代办”三项改革，

承诺制方面，今年共办理承诺制事项 27 件，占

当年企业投资项目备案 75%，承诺制覆盖节能

评价、水土保持、雷电防护、人防、施工许可等事

项；标准地方面，今年谋划出让 2 宗“标准地”，

面积合计 77.45 亩。截至目前，山西鑫景鼎配能

源有限公司竞得“标准地”1 宗，面积 51.83 亩；

山西润金茂环保科技有限公司竞得“标准地”1
宗，面积 25.62 亩，占开发区供应工业用地的

100%。全代办方面，今年共办理全代办事项 76
件，占当年企业投资项目备案 100%，实现办理

事项全部代办。

今后，屯留经开区在奋力跨越赶超的进程

中，持续深化改革，着力树立能者上、庸者下、劣

者汰的“风向标”，吹响直道冲刺、弯道超车、换

道领跑的“集结号”，提振人心思齐、人心思干、

人心思进的“精气神”，汇聚加快发展的强大合

力，为深入落实好项目建设年、招商引资年、优

化营商环境年活动贡献经开区应有力量。 王丽

屯留经济技术开发区

深化内部改革 积蓄发展动能

科学导报讯 为实现创新打造企业筹建

“舒适区”，持续推进企业开办“零成本”的目

标，襄垣经济技术开发区管委会在企业投资

建设方面率先“亮剑”，推进“三无”“三可”落

实落细，深化细化全代办工作，全流程跟踪

企业投资建设进度，变“被动服务”为“主动

服务”，为企业投资建设营造了良好的营商

环境，推动了开发区产业项目高质量发展。

“拎单入驻”成效明显，开办速度持续优

化。“创业逐梦清单”以更少的成本、更短的

时间，使企业快速在开发区开办经营，开启

优化营商环境加速度。通过“一窗受理、一单

告知、一网申报、一专班包联”，实行集成服

务。在接到咨询或者申请时，窗口人员一次

性告知所办事项办理流程、办理依据、申请

条件、提交资料和注意事项等内容，为申请

人答疑解惑。审批人员在服务中不断完善办

事指南，为行政审批提前打好“预防针”，从

企业注册到注销，项目从立项到竣工，初步

实现了“园区事、园区办”。

区域评估广泛应用，建设项目加速落

地。区域评估成果有效节约企业投资资金成

本与办事时间，通过合理利用社会公共资

源，科学提升建设项目落地速度，推进企业

筹建“零成本”目标加快实现。代办员通过电

话微信指导企业线上办；窗口人员实行 AB
岗服务随时办，全体工作人员下沉企业，暖

心服务上门办。做到即来即办，市场主体登

记做到半日结，充分体现了审批服务加速

度，获得企业一致好评。

免费服务助力筹建，政策红利不断释

放。免费规划公示牌和测绘服务持续为企业

筹建“减负瘦身”，免费技术咨询为企业精准

施策、量身服务，启用“襄垣经济技术开发区

管理委员会行政审批专用章”一枚印章管审

批，实行“容缺办理”，允许符合条件的工业

项目在主要条件具备、次要条件欠缺的情况

下实行“边审批边补缺”，实现了由“齐全办”

向“容缺办”的转变。

襄垣经开区始终坚持“企业发展无小

事”的理念，积极发挥政府的“娘家”和“桥梁

纽带”作用。下一步，襄垣经开区管委会将聚

焦企业筹建过程中存在的堵点、痛点，持续扩

大各项服务清单，不断优化企业投资环境，助

力开发区产业项目高质量发展。 李阳

襄垣经济技术开发区

打造企业筹建“舒适区”
推进企业开办“零成本”


